
年 4 月 8 日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

活動場所 とちぎ福祉プラザナイスハートショップ

実施日程 2024年4月1日～2025年3月31日

実施した生産活動・施設外就労の概要

①ナイスハートショップでの授産品の販売と商品の管理

2名

成果物の写真

＜成果＞

活動内容の追加コメント

連携した結果に対する意見または評価

今後の連携強化に向けた課題

2025

就労継続支援Ａ型事業所における地域連携活動実施状況報告書

事業所名 就労継続支援A型事業所コパン 事業所番号 0910101153

住　所 宇都宮市双葉1丁目１３－３８ 管理者名 齋藤美保子

電話番号 ０２８－６６６－６８８２ 対象年度 ２０２４年度

③商品の管理や販売促進を行うことで商品販売の仕組みを理解する

地域連携活動の概要

活動の様子の写真

販売、接客

・販売、会計

・事業所からの納品預かり

・売上集計

・在庫整理②ナイスハートショップの売り上げの集計と会計報告

利用者数　等 事務作業

・販売の記録の確認

・納品書の確認

・売上確認、売上集計

・事業所ごとの集計報告など

＜目的＞地域連携活動のねらい・地域にとってのメリット・対象者にとってのメリット

①福祉プラザへの来館者やセルプセンター登録事業所との交流の機会を得る

②県内の障害者施設の授産品のアピールと展示・販売を促進する

連携先企業名 とちぎセルプセンター 担当者名 尾高　様

④一般就労に近い環境での就業経験が積み自信がつくことで、一般企

業での就職・雇用への道が拓ける可能性がある

実施した結果・得られた成果

社会参加を促進し、自己肯定感や自信を高めることができた

「良質な仕事」を経験し、目標工賃を達成するために有効であった

課題点

会計経理を優先させたため、接客や事業所との連絡業務に取り組む時

間が少なかった。今後は販売業務の勤務時間を増やしたい。

連携先の企業等の意見または評価

令和６年度から、ナイスハートショップの運営を障害者就労支援事業所コパンへ委託しました。これまでより営業時間は短くなりましたが、授

産品の売り上げには大きな影響はありませんでした。

授産品の販売は、利用者と支援員がチームで担当し、POPの作成などにも取り組みショップ内に活気がありました。

商品の管理については、利用者の仕事として棚卸を行い、登録事業所ごとの在庫の管理や商品リストを作成し、納入事業所には在庫確認に来店

いただくほか、遠方の事業所とは電話で連絡を取り合いながら進めていました。

月末の売り上げの集計・記録・報告についても利用者の仕事とし、記録の間違えなどがあった場合は直ちに修正し再提出されるなど迅速な対応

ができていました。

今年度の運営状況から、次年度も委託を継続することになりました。新たな取り組みとして、各事業所の商品説明会や試食会なども企画し、県

内の障害者施設のアンテナショップとして、お客様に喜んでいただけるよう元気に明るく運営してください。

様式１


